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10 Soruda internet Alan Adi Uyusmazlik C6ziim Mekanizmasinda TOBBUYUM

Bilindigi Gizere “.tr” uzantil internet alan adlarinin yénetimi uzun yillardir Orta Dogu Teknik Universitesi
(ODTU) biinyesindeki Nic.tr tarafindan yiiriitiilmekteydi. Bu yénetime dair yetki ve gérevlerin ODTU’den
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’na (BTK) devredilmesinden sonra TRABIS'in yani “.tr Ag Bilgi
Sistemi”nin faaliyete gecirilmesi giindeme geldi. Birbirini takip eden mevzuat ve teknik altyapi
calismalarinin tamamlanmasindan sonra da TRABIS nihayet 14.09.2022 tarihinde aktif hale gelmis ve
beraberinde bircok yenilik getirmistir.

Bu yeniliklerden biri, hem ilgili taraflara daha kisa siirede ¢6ziim saglayacak hem de mahkemelerin yikiini
azaltacak bir mekanizma: Uyusmazlik C6ztim Mekanizmasi (UCM). Bu yazida, ilgili mekanizmayi Turkiye'de
calistiran vyetkili merkez olan TOBBUYUM Arabuluculuk ve Uyusmazlik Coziim Merkezi'nin
faaliyetlerinden bahsetmek ve sireclere dair daha fazla bilgi edinmek istedik. TOBBUYUM biinyesinde bu
alanda gorev alan hakemlerden biri olan Sayin Ugur Yalciner ile birlikte 10 soru lizerinden bu mekanizmayi
ve sistemle alakali merak edilen bircok noktayi konustugumuz bir réportaj yaptik.

1. Oncelikle kisaca TOBBUYUM Arabuluculuk ve Uyusmazlik C6ziim Merkezi’nden bahsedelim. Bu
merkez ne zaman kuruldu, hangi konularda hizmet saglamaktadir, internet Alan Adi (iAA)
uyusmazliklarinda uygulanan ¢6ziim mekanizmasi bu yapinin neresindedir ve kimler Uyusmazlik
C6ziim Mekanizmasi (UCM)’den faydalanabilir?

TOBBUYUM Arabuluculuk ve Uyusmazlhk Coziim Merkezi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
tarafindan is diinyasinin ve kisilerin uyusmazliklarinin ¢ézimlenmesi amaci ile 09.12.2020’de
kurulmustur. TOBBUYUM Arabuluculuk ve Uyusmazlik Céziim Merkezi 2022 yilinda iAA konusunda
yetkili Kurum olan BTK tarafindan IAA Uyusmazlik C6ziim Hizmet Saglayici (UCHS) olarak kabul
edilmistir. Tlrkiye'de alan adlari uyusmazlik ¢c6ziim hizmet saglayicilar; .tr uzantili alan adlari olan
“com.tr”, “org.tr”, “net.tr” ... vs. ve “.tr” ile biten tiim alan adlarindan 14 Eyliil 2022 tarihinde tahsis
edilmis ya da bu tarih veya sonrasinda yenilenmis tiim alan adlarina iliskin uyusmazlklarin hakem

yoluyla ¢6ziimlenmesini saglamakla gorevlendirilmistir.

“tr” uzantih alan adlari hem Tirklere hem de yabancilara tahsis edilebilmekte, dolayisi ile
uyusmazhklarda hem Tirkler hem de yabancilar taraf olabilmektedir.



2. TOBBUYUM bir sikayet dilekcesi aldiginda, bu sikayetin hayat dongiisiiniin nasil olacagindan, bir
baska deyisle bu sikayetin TRABiS-Kayit Kuruluslari-UCHS hakem/hakem Heyeti dortgeninde
ilerlemesinin kisaca nasil gerceklestig§inden bahseder misiniz? Ayrica, ihtiyati tedbirlerin s6z
konusu olabilecegi mahkeme kararlarinin UCHS’nin ¢6ziim siirecinde vyaratabilecegi
gecikmeleri g6z ardi edersek, bir uyusmazhk ¢6ziimiiniin -uygulanmasi da dahil olmak iizere-
toplamda yaklasik olarak ne kadar siirede tamamlandigini sdyleyebiliriz?

Oncelikle TRABIS-Kayit Kuruluslar-UCHS-hakem/hakem Heyeti dértgenini tanimlamak gerekir.

TRABIS, “.tr” uzantili internet Alan Adi (iIAA) sisteminin ve buna ait merkezi veri tabaninin
yonetilmesi, isletilmesi, alan adlarina iliskin tahsis islemlerinin gercek zamanh olarak yapilmasini
saglayan BTK tarafindan isletilen sistemdir.

Kayit Kuruluslari (KK), alan adi tahsis basvurulari, yenileme, iptal gibi islemlerin yapilmasina aracilik
eden kuruluslardir. KK'lar alan adi tahsisi islemleri ile ilgili olarak alan adi sahipleri ile dogrudan
irtibatta olan kuruluslardir.

UCHS, internet Alan Adlari Yénetmeligi hiikiimlerine gére alan adlari ile ilgili uyusmazlklarin
¢6ztmui icin olusturulan UCM kapsaminda BTK tarafindan usul ve esaslar kapsaminda gérev yapan
ve biinyesindeki hakemler veya hakem heyetleri tarafindan internet Alan Adlari Uyusmazliklarinin
¢6zlim islemlerini yliriten taraflardir.

Hakem/hakem Heyeti: internet alan adlari ile ilgili uyusmazliklara ¢éziim bulmak amaci ile UCHS
blinyesinde gbrev yapan hakemlerdir.

14 Eylll 2022 tarihinde veya sonrasinda tahsis edilmis ya da yenilenmis .tr uzantili herhangi bir
alan adi ile ilgili bir uyusmazlik durumunda sikayet eden UCHS'ye cevrimici olarak sikayet
dilekcesini sunar. Sikayet dilekcesinin dosyalanmasindan itibaren hakem kararinin alinarak
TRABIS’e, ilgili KK’ye ya da KK’lere ve taraflara bildirilmesi yaklasik 30-35 giinde tamamlanmaktadir.
S6z konusu sire sikayet edilenin 10 gilin, hakemin/hakem heyetinin 5 giin ek siire istemesi
durumda 45-50 gline kadar c¢ikabilmektedir.

Burada oncelikle belirtmek gerekir ki; IAA uyusmazlk ¢dziimiinde uygulanan hakem sistemi,
Mahkemeler veya Tahkim usullerinden farkli olarak ve cok kisa siirede sonuclanacak sekilde
kurgulanmistir. Bunun temel nedeni alan adlarinin "ilk gelen ilk alir" prensibi ile sadece beyana
dayali olarak, herhangi bir arastirma ve sorgulama yapilmaksizin ¢cok kisa zamanda tahsis edilmesi,
diinyanin her yerinden tahsisinin saglanabilmesi ve diinyanin her yerinden erisilebilir olmalari,
buna bagli olarak da uyusmazliklarin/catismalarin cok kolay ortaya ¢ikmasi nedenleriile uyusmazlik
¢6zUmindn de basit bir usul ile hizla saglanmasinin gerekli olmasidir. Yani kolayca tahsis edilen
alan adlarinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin da cok kolay ¢6ziimlenmesi bir zorunluluk olarak ortaya
cikmistir. iste bu nedenle siirec 45 giin gibi bir siirede tamamlanmaktadir. Alan adi
uyusmazliklarinda hakem sisteminin uygulanmasi, yargi yoluna basvurulmasini veya diger tahkim
usullerinin uygulanmasini engellememektedir.

3. Uyusmazhk ¢éziimii hizmeti almak lizere basvuruda bulunan (sikayet eden) taraflarin bilmesi
gerekenler kisaca nelerdir? Ozellikle kanit yiikiimliiligii bulunan ii¢ sarttan bahseder misiniz?



Uyusmazlik C6ziimu icin dosyalanacak sikayet dilekcesinde sikayet edenin asagidaki ti¢ sartin bir
arada var oldugunu ispatlamasi gerekmektedir.

a) ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme
adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi,

b) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin olmamasi,

¢) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan koti niyetle tahsis ettirilmesi veya kullaniimasi

Sikayet edenin bu (¢ sartin varligini ispat edecek tiim bilgi ve delilleri sikayet dilekcesinde ve
eklerinde UCHS’ye sunmasi gerekmektedir.

Yukaridaki (a) bendinde belirtilen birinci sartin ispati icin sikayet edenin,
*  Marka tescil bilgi ve belgeleri
e Ticaret sicil bilgi ve belgeleri
e isletme adi sicil bilgi ve belgeleri
¢ Onceki sahip oldugu alan adlarina iliskin bilgileri
e Ticaret alaninda kullanim kanitlar
® ..Vs.

Sikayet dilekgesinde ayrintili bicimde aciklayip, bunlari kanitlayici dokiimanlari da ek olarak
UCHS'ye sunmasi gerekmektedir.

Yukarnidaki (b) bendinde belirtilen ikinci sartin (yasal bir hak ya da baglantisinin olmadiginin) ispati
sikayet eden acisindan son derece zordur. WIPO ictihatlarinda, menfi bir durumu kanitlamanin
sikayet eden icin glic oldugu degerlendirilmekte, sikayet eden tarafindan sikayet edilenin ihtilafli
alan adi tizerinde hak veya mesru menfaatlerden yoksun oldugunu ilk bakista (prima facie) hakl
gorilen davada acikca gostermesi halinde, ispat ylkinin sikayet edilene gectigi kabul
edilmektedir.

Yukaridaki (c) bendinde belirtilen Uglincl sart olan “uyusmazlik konusu alan adinin sikayet edilen
(alan adi sahibi) tarafindan koti niyetle tahsis ettirilmesi VEYA kullanilmasi”ni ispatlayacak
delillerin de sikayet dilekcesine eklenmesi gerekmektedir.

Sikayet edilen tarafin savunma yaparken dikkat etmesi gereken seyler nelerdir?

Sikayet edilen tarafin ise yukarida belirtilen (i¢ sarttan en az birinin gerceklesmedigini ispatlamasi
gerekmektedir.

Ozellikle ikinci sart ile ilgili olarak kendisine ait s6z konusu alan adi ile ilgili olarak varsa, marka tescil
bilgi ve belgeleri, ticaret sicil bilgi ve belgeleri, isletme adi sicil bilgi ve belgeleri, 6nceki sahip oldugu
alan adlarina iliskin bilgileri, ticaret alaninda kullanim kanitlari ... vs. gibi aciklamalari ve delilleri
dilekcesinde ve eklerinde sunmasi gerekmektedir.

Kotd niyet ile ilgili olan Gglinct sart bakiminda da alan adinin tahsisinin ve kullaniminin kotd niyetli
olmadigini kanitlayacak bilgi ve delilleri dilek¢esinde ve eklerinde sunmasi gerekmektedir.



Burada bilinmesi gereken, taraflarin mahkemelerde veya diger tahkim usullerinde mevcut olan
replik ve duplik dilekceleri sunmalari yolunun kapali oldugudur. Her ne kadar taraflar ek dilekceler
ve deliller sunabiliyor olsalar da sonradan sunulan ek dilekceler ve belgelerin dikkate alinip
alinmamasi hakem veya hakem heyetinin takdirindedir.

TOBBUYUM'un websitesinde yayinlanan kararlara géz attigimizda bircogunda sikayet edilenin
sikayete cevap vermedigini ve yapilan degerlendirmeler sonucu sikayetin hakli bulundugunu
goriiyoruz. Ayrica, ilgili mevzuata gore, sikayet edilen tarafa hakem secmek ve ek siire talebinde
bulunmak icin bir is glinii taninmakta. Bu siirecte, sikayet edilenin sikayetten kesinlikle haberdar
oldugundan emin olabilmek icin tebligat ne sekilde gerceklesiyor ve sizce sikayet edilen tarafa
taninan siireler yeterli mi?

Yukarida da belirttigim Gzere alan adi tahsisleri cok kolay yapilmaktadir. Alan adinin tahsisi

asamasinda alan adini tahsis ettiren kisi Kayit Kurulusu (KK) ile bir S6zlesme imzalamaktadir. Bu

Sozlesmeye gore alan adini tahsis ettiren kisi,

e KK'ye tam ve dogru bilgiler verecegini, bu bilgilerde meydana gelebilecek degisiklikleri derhal
KK'ye bildirecegini,

e Uctincui kisilerin haklarini ihlal etmeyecegini,

e [AA’y1 hukuka aykiri bir sekilde kullanmayacagini,

e [AAya iliskin bir ALTERNATIF UYUSMAZLIK ¢OZUM SURECI baslamasi durumunda buna
KATILACAGINI,

e Basvuru esnasinda bildirdigi e-posta adresine yapilan bildirimlerin kendisine yapildigini,

kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu nedenle kendisine e-posta yoluyla yapilan bildirim dogrudan
kendisine yapilmis sayilir ve e-postanin génderilmesi ile sikayet edilenin sikayetten haberdar
oldugu kabul edilir. Uyusmazlik ¢c6zimiinin kisa siirede tamamlanmasini temin icin de kisa stireler
ongoriilmis olup, sadece sikayet edilene verilen 10 glinlik siireye ek olarak 10 giinlik ek sire,
hakem veya hakem heyetine de 15 gtlinliik karar siiresine ek olarak 5 giinlik ek sire verilebilmesi
ongoralmustdr.

Tiirkiye'de cok fazla sayida tahsis edilen ancak aktif olarak kullanilmayan IAA mevcut. Bu tip
tahsislerin {iclincli soruya verdiginiz cevapta bahsettiginiz koétii niyet kapsaminda
degerlendirilmesi miimkiin mii? Hakemler koti niyetin var olup olmadiginin degerlendirmesini
nasil yaparlar?

Tiirkiye’de yiriirliikte olan IAA Yénetmeligi hiikiimlerine gore 3. sart olan kétii niyetin tespitinde,
bunlarla sinirli olmamak Gzere, yol gosterici olarak asagidaki durumlar listelenmistir.

a) Sikayet konusu IAA’nin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, isletme adi veya kisi adi ya
da diger taniticl isaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak rekabette
bulundugu tarafa, bu IAA’nin belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirm maliyetini asan
miktardaki bir meblag karsiliginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

b) Sikayet konusu IAA’nin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger
tanitici isaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da isareti iAA’da kullanmasini engellemek
amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,



c) Sikayet konusu IAA’nin, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine zarar vermek
amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

¢) ihtilaf konusu IAA’nin, ticari kazanc elde etmek amaciyla, sikayetcinin sahibi oldugu ticarette
kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile benzerlik saglayarak
karisiklk meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin internet Alan Adi Sahibi’'nin
(IAAS) internet sitesine veya herhangi bir internet sitesine yénlendirilmesi amaciyla bu IAA’nin
kullanilmasi.

Yukarida belirttigimiz 3 sart ile ilgili olarak WIPO tarafindan hazirlanmis, “Secilmis UDRP Sorulari
ile ilgili WIPO idari Hakem Gériislerinin WIPO Degerlendirmesi, Uctincii Baskisi

(“WIPO Degerlendirmesi 3.0") isimli dokiiman WIPO web sitesinde
https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/ adresinde yer almaktadir. S6z
konusu dokiiman hem sikayet edenler hem de sikayet edilenler tarafindan dilekcelerin
hazirlanmasinda dikkate alinmaktadir. WIPO Hakemleri ve TOBB UYUM Hakemleri de bu
dokiimandan yararlanmaktadir.

Siz TOBBUYUM’da IAA UCM yiiriiten bir hakem olarak, Tiirkiye’deki UCM ile WIPO
uygulamalarini kiyasladiginizda, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) hiikiimleri nedeniyle
alan adi sahiplerinin tespitinde yasanan sorunlarin neler oldugunu diisiinliyorsunuz? Bu
sorunlarin asilmasi icin yapilan bir calisma var mi?

Sikayet edenin sikayet dilekcesini hazirlarken uyusmazliga konu alan adi sahibinin 6nceden
tespitinde Ttirkiye’'de KVKK yurtdisinda da Global Data Protection Regulation (GDPR) ile ilgili
sorunlar yasanmaktadir. Zira, 2018 yilindan itibaren Uluslararasi gTLD Whois veri tabanlarinda alan
adi sahibinin ismi ve iletisim bilgileri yayinlanmamaktadir. Turkiye'de ise Whois veri tabanlarinda;
gercek kisi alan adi sahibinin ismi ve iletisim bilgileri yayinlamamakta, tiizel kisi alan adi sahibinin
sadece ismi yayinlanmakta, yenileme tarihleri ise yayinlanmamaktadir. WIPO'da sikayet eden alan
adi sahibini bilmeden sikayeti KK'ye yonlendirerek yapmaktadir. Tirkiye’de ise alan adi sahibi tiizel
kisi ise, sikayet eden sikayeti dogrudan alan adi sahibine yonlendirmekte, alan adi sahibi gercek
kisi ise sikayeti sikayet edilenin adi belirtilmeksizin UCHS'ye sunmaktadir.

WIPO uygulamasinda bu sorun asagidaki sekilde ¢coziImdstdr.

e Sikayet eden, en azindan KK ve varsa ulasilabilen kaynaklardan edinilen sahip adini belirterek
sikayet dilekcesini WIPQ'ya sunar,

e  WIPO ilk 6nce KK'dan, alan adi sahibinin bilgilerini edinerek sikayet edene bildirir ve sikayetini
diizeltmesi icin siire verir,

e Sikayet eden sikayetini diizeltir veya diizeltmez,

e WIPO sikayeti sikayet edilene bildirir,

e Sikayet edilen cevabini WIPQ'ya bildirir,

e WIPO, sikayet edilenin cevabini sikayet edene bildirir,

e Dosya hakeme/hakem heyetine iletilir, hakem/hakem heyeti kararini verir.

Tiirkiye'de ise durum cok farklidir.


https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/

e Sikayet eden, varsa ulasilabilen kaynaklardan edinilen sahip adini belirterek ya da sikayet
edileni hic belirtmeden sikayet dilek¢esini TOBB UYUM'’a sunar,

e TOBB UYUM sikayeti KVKK nedeniyle sikayet edenin ismini gizleyerek sikayet edilene bildirir,

e Sikayet edilen sikayet edeni bilmeksizin cevabini TOBB UYUM'a bildirir,

e Dosya hakeme/hakem heyetine iletilir, hakem/hakem heyeti kararini verir.

Goruldiga Uzere Tirkiye'de alan adi uyusmazlik ¢6ziim islemleri, taraf teskili yapilmaksizin
baslatilir ve devam ettirilir ve sonucta elde ne varsa ona goére karar verilir.

Su an 20 adet KK ve TOBBUYUM biinyesinde 10 hakem bulunmaktadir. Yakin donemde bu
sayilarin arttirilmasina yonelik bir istek ve calisma var midir?

Mevzuat hiikiimleri geregi Tiirkiye’de bir UCHS'de en az 10 hakem bulunmasi sarttir. Bu nedenle
su anda TOBBUYUM biinyesinde 10 hakem bulunmaktadir. Sikayet sayilarinin artmasi durumunda
hakem sayilarinin da artmasi zorunlu olacaktir. Ozellikle 14 Eylil 2023 tarihinde “.tr” uzantili alan
adlarinin da belgesiz olarak tahsise acilacak olmasinin o tarihten itibaren uyusmazlik sayisinda ¢ok
ciddi artislar getirecegi tahmin edilmektedir. Bu nedenle hakem sayilarinin arttirilmasina yonelik
istek ve calisma s6z konusudur.

Simdiye kadarki edinilen tecriibelerden yola cikarak, mevcut sistemde karsilastiginiz ve
iyilestirilmesi gerektigini diisiindtigiliniiz noktalar, aciklar veya eksikler var mi, eger varsa ilgili
mevzuatta degisiklik yapilmasi gerektigini diislinliyor musunuz?

Yakin zaman 6nce (14 Eyliil 2022 tarihinde) Tiirkiye’de uygulamaya koyulan IAA UCM sisteminde
maalesef ciddi sorunlar bulunmaktadir. Sorunlari kisaca asagidaki sekilde listeleyebiliriz.

¢ Oncelikle alan adi tahsis ve uyusmazlik ¢c6ziim mekanizmasinin kanun ile hitkiim altina alinmasi
gerekmektedir. Tirkiye’de yeni kurulan sistem yonetmelik ve tebligler ile hikiim altina
alinmistir.

e Tirkiye'de KVKK nedeniyle whois kayitlarinda alan adi sahiplerinden gercek kisilerin isimleri
gizlenmektedir. Oysa patent, faydali model, marka, tasarim, cografi isaret gibi sinai haklara
iliskin Tiirk Patent ve Marka Kurumu’nun (TURKPATENT) web sitesinde hak sahiplerinin isimleri
gercek veya tiizel kisi olup olmadigina bakilmaksizin yayinlanmaktadir ve hukuki bir islem
gerektiginde marka ve patent vekilleri TURKPATENT EPATS sisteminden taahhiitname
imzalayarak hak sahibinin adres bilgilerini TURKPATENT’ten kolayca alabilmektedir. Ayni
sistemin alan adi whois kayitlarinda da uygulanmasi 6nemle gerekmektedir.

e Tirkiye'de whois kayitlarinda alan adinin en son yenileme tarihi belirtiimemektedir. Oysa
yenileme tarihi, uyusmazlik ¢6zim mekanizmasinin uygulanip uygulanmayacaginda
belirleyicidir.

e Sikayet edenin sikayet dilekcesi sikayet edilene iletilirken, sikayet edenin adi gizlenmektedir.
Bu durum sikayet edilenin savunma hakkini ciddi bicimde etkilemektedir. Nasil mahkemelerde
veya tahkim usuliinde taraflar birbirlerini bilmekte ise alan adi uyusmazliklarinda da taraflarin
birbirlerini bilmesi sarttir.

e Buglinkli uygulamaya gore sikayet dilekceleri TOBB UYUM’a vyabanc dilde de
sunulabilmektedir. Bu yol kapal degildir. B6yle bir durumda hakem karari hem Tirkce hem de



yabanci dilde yazilmaktadir. Siirecte kullanilacak dilin sadece Tirkce olmasi ve verilen kararin
sadece Tirkce yazilmasi uygun olacaktir.

e Hakem kararlari UCHS'nin web sitesinde taraf isimleri gizlenerek yayinlanmaktadir. Oysa
WIPQ'da taraf isimleri gizlenmeden tiim kararlar yayinlanmaktadir.

¢ [AA Yoénetmeligi ve ilgili tebliglerde belirtilen siireler bazi yerlerde “giin” bazi yerlerde de “is
glind” olarak tanimlanmistir. Tum{nutn ayni bicime (“is glini”) getirilmesi uygun olacaktir.

e UCM Tebligi’'nin 15. Maddesinde hakem kararinin bildiriminden itibaren 10 is giini icerisinde
konu hakkinda ihtiyati tedbir kararinin alindiginin UCHS’ye BILDIRILMEMESI halinde KARAR
UYGULANIR. 10 is glint slre icinde Mahkemeden bir ihtiyari tedbir kararinin alinmasi
neredeyse imkansizdir.

e Hakem kararlarina karsi yargi yolu acik olmakla birlikte mevzuatta gorevli ve yetkili mahkeme
tanimlanmamistr.

10. Son olarak, marka ve patent vekillerinin, TOBBUYUM nezdinde miivekkillerinin sikayet
islemlerini takip etme yetkisi var mi? Bu konudaki mevcut veya varsa gelecekteki diizenlemeler
nelerdir?

WIPO uygulamasinda sikayet eden ve edilen vekil ile temsil edilebilmektedir. Vekilin Avukat olmasi
sart degildir. WIPQO'daki alan adi uyusmazlik slireclerinde Marka Vekilleri ve Avukat olmayan kisiler
de vekaleten islem yapabilmektedir.

Tirkiye’de IAA Yonetmeligi ve UCM Tebligi’'nde sikayet eden ve edileni temsil edecek kisinin
avukat, marka vekili veya bir baska kisi olup olmayacagina iliskin bir hiikim bulunmamaktadir.
Ancak genel hikiimler kapsaminda yorumlandiginda, sikayet eden ve edilen adina sadece
avukatlarin vekaleten islem yapabilecegi yorumlanmaktadir.

Tim bu aciklayici ve aydinlatici cevaplar icin Sayin Ugur Yalciner’e tesekkiir ediyoruz. Umuyoruz ki, halen
cok yeni diyebilecegimiz bu uyusmazlik ¢6ziim mekanizmasi ile internet alan adlarinin tahsisinde ve
sonrasinda yasanan belli sorunlar hizli bir sekilde ¢c6ziime ulasmaya ve sistem hak sahipleri icin verimli bir
bicimde calismaya devam eder.

* Patent ve Marka Vekili, WIPO ve TOBB UYUM Alan Adi Uyusmazlik Céziim Hakemi, Yalginer
Patent, ugur @yalciner.com.tr

** Marka Vekili, Juniper IP Consultancy esra @ juniper-ip.com
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